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Die Komplizenschaft der Helfer*innen

Einleitung

LIstnichtdie Gestalt des humanitiren Helfers
selbst, ob nun gegen Bezahlungoder als Frei-
williger im Einsatz, ein wichtiges Glied in der
Kette des Ausschlusses? Bauman 2005, 109f

Alle, die im humanitiren Bereich titig sind, befinden sich in dem Dilemma, dass
ihr Engagement nicht nur den Betroffenen hilft, die Auswirkungen von struktu-
rellen Problemen und Krisen zu mildern, sondern sie die problemgenerierenden
Strukturen notwendigerweise oft unberiicksichtigt lassen miissen. Das ist es,
was der Titel dieses Aufsatzes, den Robin Lenz vorgeschlagen hat, sehr treffend
formuliert. Wir mochten allerdings keineswegs dazu aufrufen, nicht mehr zu
unterstiitzen und zu helfen, sondern zu iiberlegen, wie es trotzdem méglich bleibr,
fur die Selbstermachtigung von Betroffenen zu kimpfen und als Helfer*innen kri-
tisch und widerstindigzu handeln. Letzteres, so unsere These, kann nur gelingen,
wenn sich Soziale Arbeit ein politisches Mandat zuschreibr, das sich gegen Niitz-
lichkeitserwagungen stellt und humanitire Hilfe fur alle Betroffenen verlasslich
anbietet und zugleich die gesellschaftlichen AusschlieSungspraxen sichtbar macht.
Abschliefend werden Uberlegungen dazu prisentiert.

Zunichst wollen wir an cinem praktischen Beispiel, der studentischen Po-
liklinik Frankfurt (StuPoli), ausloten, wie sich Hilfe unter den gegebenen Be-
dingungen gestalten lisst und mit welchen Schwierigkeiten sie konfrontiert ist.
Wir stellen zunichst das Projeke kurz vor. Da die im Eingangszitat von Bauman
gestellte Frage nicht einfach mit ,,Ja“ oder ,Nein® zu beantworten ist, versuchen
wir uns einer Antwort in den beiden folgenden Abschnitten methodologisch,
analytisch und reflexiv anzunihern.

Robin Lenz wird die Konstellation Hilfe und Anschluss in der StuPoli abstrakt
betrachten; dazu fithrt er den Begriff , iberfliissig” ein. Nora Roll nimmt in ihrem
Abschnitt eine intersektionale Perspektive ein und verbindet die Erkenntnisse
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der Analyse damit. Sie spitzt dies auf konkrete Herrschaftsverhiltnisse zu und
verbindet ihre Analyse mit cinem konkreten Fall.

Zum Schluss werden wir uns damit auseinandersetzen, dass das Mandat der
Sozialen Arbeit immer ambivalent ist und in der taglichen Arbeit zu cigenen
winstitutionellen” Widerspriichen fithrt. Esist oft unmoglich, im Sinne der Betrof-
fenen zu agieren, da Soziale Arbeit immer auch realen Herrschaftsverhaltnissen
unterworfen ist.

Die studentische Poliklinik Frankfurt

In der studentischen Poliklinik Frankfurt (StuPoli) konnen sich Patient*innen
ohne Krankenversicherung kostenlos und anonym medizinisch behandeln und
sozial beraten lassen. Die ,Klinik “ ist ein Gemeinschaftsprojeke des Gesundheits-
amts Frankfurt mit der medizinischen Fakultit der Goethe Universitit und arbei-
tetseit 2014. Die Sprechstunde findetin den Raumlichkeiten des Gesundheitsamts
Frankfurt statt. Die irztliche Sprechstunde wird von Medizin-Student*innen
durchgefiihrt, die dabei von erfahrenen Arzt*innen unterstiitzt werden. Da-
riiber hinaus unterstiitzt eine Hebamme die Arbeit der StuPoli. Die meisten
Patient*innen kommen aus dem (osteuropiischen) EU-Ausland und sind in ihrem
Heimatland nicht versichert. Schnell wurde deutlich, dass wihrend der Anamnese
und in der Behandlung regelmifig auch soziale/lebensweltliche Probleme der
Patient*innen zur Sprache kamen. Die unzureichende medizinische Versorgung
ist eben nur ein Teil der prekiren Lebenslage, welche die gesundheitliche Situa-
tion nachhaltig beeintrichtigt bzw. verschlechtert. So sind Patient*innen haufig
wohnsitzlos, in finanzieller Notlage, haben keinen gesicherten arbeitsrechtlichen
bzw. Aufenthaltsstatus und/oder verfiigen nicht tiber die sprachlichen Kenntnisse
und Informationen, um sich gezielt an eine Hilfeeinrichtung in Frankfurt zu
wenden, die ihnen bei der Problembearbeitung helfen konnte. Deshalb wurde das
Projekt ‘Beratungslotsen’ durch den Fachbereich Soziale Arbeit und Gesundheit
der Frankfurt University of Applied Sciences initiiert und in die StuPoli integriert.
Es ist analog zu den Strukturen der medizinischen Versorgung in der StuPoli
organisiert, so dass sich die Patient*innen an den beiden Sprechstundentagen
durch Student*innen der Sozialen Arbeit, die von eine*r*m Sozialarbeiter*in an-
geleitet werden, (erst)beraten lassen kénnen. Die Beratung konzentriert sich auf
die Anamnese der komplexen lebensweltlichen Problemlagen, um daraus Hand-
lungsoptionen fiir die Patient*innen abzuleiten. Ein diagnostischer Zugriff auf die
Person (etwa indem ihre Krankheiten und Schwichen thematisiert werden) steht
nicht im Fokus. Die Arbeit der ‘Beratungslotsen’ besteht im Wesentlichen darin,

Die Komplizenschaft der Helfer*innen 23

die Patient*innen an spezialisierte Fachstellen des Hilfesystems zu vermitteln.
Ziel ist es, die existentielle Notsituation nicht nur kurzfristig zu lindern, son-
dern die Ursachen zu beseitigen, die den Betroffenen das Leben schwer machen.
Dies funktioniert allerdings nur, wenn die Betroffenen auch einen anerkannten
Hilfeanspruch haben.

Die StuPoli mit den ,Beratungslotsen® ist eine wichtige medizinische und
soziale Anlaufstelle fiir Menschen ohne Krankenversicherung. Sie schliefit mit
ihrer Arbeit eine Leerstelle in der existentiellen Versorgung dieser Menschen.
Gleichzeitig haben wir es hier mit einem Antagonismus zu tun. Menschen in
extremer Notsituation wird ohne Vorbedingungen eine erste Krisenintervention
angeboten. Dies ist von unschitzbarem Wert, weil es ihnen unmittelbar beim
Uberleben hilft. Haben sie jedoch keine weiteren Anspriiche auf Sozialleistung, ist
eine dauerhafte Bewiltigung der Krise nicht méglich. Sie kénnen nur kurzfristig
stabilisiert werden. Zygmunt Baumans Frage, ob die humanitiren Helfer*innen
nicht ein ,wichtiges Glied in der Kette des Ausschlusses® seien, gilt es daher zu
reflektieren, wenn Soziale Arbeit Situationen von Ausschliefung aufindividueller
Ebene bearbeiten und beenden will. Wird damit nicht ein System stabilisiert,
das Menschen dem sozialen Tod weiht und sie nur so weit leben lisst, dass die
Gesellschaft nicht direkt mit ihrem physischen Tod konfrontiert wird?

Wir schlagen vor, uns die gesellschaftlichen Rahmenbedingungen anhand
von Baumans und Sabine Harks chrlegungen zum ,,Uberﬂiissig—Gemacht-
Werden“ theoretisch zu vergegenwirtigen, bevor wir dann eine Konkretisierung
aus interscktionaler Perspektive vornechmen und auf die konkrete Fallanalyse
zuriickkommen.

,Uberfliissig”

In seinem Buch Verworfenes Leben nihert sich der Soziologe Zygmunt Bauman
dem Zustand der ,,Uberfliissigkeit” von Menschen an, welcher sich als eine be-
sonders radikale Form sozialer Exklusion beschreiben lisst. Fiir die gegenwirtige
fliichtige und moderne Welt sei das charakeeristisch und vom im Fordismus vor-
herrschenden ,,Ideenkomplex Arbeitslosigkeit” zu unterscheiden (Bauman 2005:
18f.). Wer als ,,iiberfliissig” bestimmt wird, so Bauman, werde fiir ,,iiberzihlig”
und ,nutzlos” gehalten und dauerhaft nicht gebraucht (vgl. Bauman 2005: 21). Im
Gegensatz zum ,, Ideenkomplex Arbeitslosigkeit” enthilt ,,Uberfliissigkeit kein
Moment, welches auf die Wiederherstellung eines ,,Normalzustandes® hoffen
lieRe. Es handle sich vielmehr um einen auf Dauer gestellten Zustand, welcher fur
die Betroffenen cine neuartige, bedrohliche Normalitit darstelle (vgl. ebd.: 20).
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Auch Sabine Hark setzt sich in einem 2005 erschienenen Beitrag mit ,,Uber-
flissigkeit” auseinander und zeigt, wie wichtig es ist, diese zu beschreiben, um
neue gesellschaftliche Gefahrdungen, ,die im Zeichen fortwihrender Selektion
und einer Innen/Auf8en-Spaltung von Gesellschaft zu stehen scheinen, sowie das
damit einhergehende soziale Leid aufzuschliefen” (Hark 2005: 2). Hark betont
inihrer Arbeit insbesondere die Erfahrung, die durch das ,,chrﬂiissig—Gcmacht—
Werden® entsteht. Diese Erfahrung zicht sich durch weite Teile der Gesellschaft
und kann als eine Form von Prekaritiit verstanden werden, die nicht unbedingt
»das Produkt einer mit der [...] vielzitierten ‘Globalisierung’ gleichgesetzten dko-
nomischen Fatalitit ist, sondern vielmehr das Produkt cines politischen Willens*
(Bourdieu 2004: 110).

Sowohl fiir Hark als auch fiir Bauman ist ,, Uberfliissig-Sein“ das Resultat von
gesellschaftlichen Prozessen, durch die es erst moglich wird, etwas als tiberfliissig zu
bezeichnen. Wihrend Bauman ,,Uberfliissigkeit statisch betrachtet, plidiert Hark
dafiir, Exklusion mehrdimensional zu denken und die Prozesse und Vorgiange des
Uberﬂiissig—Machens verstirkt in den Blick zu nehmen, statt nur den Zustand
einer bestimmten Personengruppe zu beschreiben bzw. festzuschreiben. Letzteres,
so Hark, leiste schlimmstenfalls einer Haltung Vorschub, in der diese Personen
als eigenverantwortlich fuir ihre missliche Lage betrachtet werden, indem ihr Leid
desozialisiert und auf individuelle Unfihigkeit zuriickgefithrt werde (vgl. Hark
2005: 9£.). Prozesse der sozialen Ausschliefung miissten dynamisch, mehrdimensi-
onal und episodisch betrachtet werden und insbesondere seivon ,,individuell und
subkulturell drohenden Gefahren, mit denen sich die Individuen unter Einsatz
verschiedener Ressourcen auseinandersetzen® (ebd.: 11) auszugehen. Der Fokus
auf die Prozesshaftigkeit und Dynamik des Uberfliissig-Machens, mit dem iiber
eine blof$e Zustandsbeschreibung hinausgegangen werden soll, kann, das ist ein
weiterer Gewinn einer solchen Perspektive, auch Widerstandspotenziale aufzeigen.

Wenn der Blick auf soziale Praxen und Vorginge des Uberfliissig-Machens
gerichtet wird, lasst sich das von Hark erwihnte vorherrschende Deutungsschema
kritisch analysieren, wonach individuelle Problemlagen weitestgehend losgelost
von sozialen Herstellungsprozessen betrachtet werden. Dieses Deutungsmuster
spiegelt sich im neoliberalen Paradigma der Eigenverantwortlichkeit wider und
schreibt sich in die gouvernementalen Praxen der Menschenfithrungim Sinne von
Foucault ein, ,die wesentlich in Selbstfiihrung miinden und daher Selbsttech-
nologien férdern, die an Fremdfithrung gekoppelt sind“ (Bublitz 2014: 96). Die
Hegemonie dieses neoliberalen Diskurses bzw. Deutungsmusters ist nicht zuletzt
verbunden mit spezifischen Materialisierungen, die z.B. in Form von Institutionen
oder Gesetzen die (soziale) Welt strukturieren und erfahrbar machen.
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Obwohl mit der Herausbildung der EU cine Rechtszone entstanden ist, in
der die Unionsbiirger*innen eine relativ starke Position einnehmen, tritt eine
rechtliche Stratifizierung innerhalb dieser Zone im Kontext der StuPoli deutlich
zutage." Auch zwischen Unionsbiirger*innen lassen sich ,hierarchisierte Stufen
der Unsicherheit bzw. Prekaritit® (Buckel 2013: 60) feststellen, da bestimmte
Rechtsanspriiche nach wie vor an die spezifische Staatsangehérigkeit gekniipft
bleiben.

Jens Wissel legt dar, dass die Unionsbiirgerschaft zunachst vor allem im Schat-
ten des europaischen Binnenmarkees zu betrachten ist, welcher als das zentrale
politische Projekt eines neoliberalen Hegemonieprojektes verstanden werden
kann (vgl. Wissel 2015: 95). Dieses Hegemonieprojekt, dem es im Kern ,,um die
Internationalisierung von Kapital, Handel, Produktions- und Versorgungsketten
und schlieflich die Mobilitit des Produktionsfaktors Arbeit“ (Buckel et al. 2012:
25) geht, prigte die Ausgestaltung der Europdischen Union bzw. des ,,europaischen
Staatsapparate-Ensembles” (Buckel et al. 2014: 38) im Zuge der ,wettbewerbsstaat-
lichen Integrationsweise” (Ziltener 2000: 88) mafigeblich. Auch wenn esim Laufe
der Zeit zu einer Ausweitung von sozialen Rechten im Zusammenhang mit der
Unionsbiirgerschaft kam (insbesondere auch fiir Nicht-Erwerbstitige), ist deren
Prigung als ,funktionale [...] soziale [...] Rechte des »Marktbiirgers«“ (Buckel
2013: 82) schwer von der Hand zu weisen. Die Unionsbiirger*innen haben damit
vor allem das Recht, ein méglichst mobiler Produktionsfaktor zu sein. Dies zeigt
sich nicht zuletzt an Art. 7 der Unionsbiirgerrichtlinie (2004/38/EG), wo das
Recht zum Aufenthalt im Hoheitsgebiet eines anderen Mitgliedsstaates fiir mehr
als drei Monate an einen Arbeitnehmerstatus oder die Selbststindigkeit bzw. an
ausreichende Existenzmittel und einen Krankenversicherungsschutz gekniipft ist.
Biirger*innen werden vor allem unter dem Aspekt ihrer Verwertbarkeit betrachtet.

Der Anspruch auf Sozialleistungen ist hier bereits mit einer Konstruktion
von ,,Uberfliissigkeit“ verbunden, da dieser an Erwerbsarbeit gebunden ist. Sind
die Biirger*innen fiir die nationale Wirtschaft uninteressant und somit nicht
(mehr) ,niitzlich bzw. nicht verwertbar, besteht auch kein Leistungsanspruch.
Es lisst sich damit ein Modus innerhalb der EU erkennen, der im Rahmen seiner
Maglichkeiten niitzliche und tberflissige Freiziigigkeit voneinander trennt und
sic mit unterschiedlichen Rechtsanspriichen ausstattet.

Ohne Leistungsanspriiche bleiben die Leute zur Sicherung ihres Lebensun-
terhalts auf sich selbst verwiesen. Die Biirger*innen stehen unter dem Zwang

1 Zuden Zonen stratifizierter Rechte im Kontext der EU siche: Buckel 2013: 60ff.
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sich als niitzlich zu erweisen. Das bereits erwahnte neoliberale Paradigma der
Eigenverantwortlichkeit fungiert hier als Regierungstechnik und bildet einen
zentralen Punkt, an dem iiber ,,Uberﬂiissigkeit“ der Menschen entschieden und
Ausschlieung zur Realitit fir sie wird. Niels Spilker stellt fest, dass unter den
Bedingungen eines flexiblen Kapitalismus eine allgemeine Entsicherung mit einer
strikten Individualisierung von Existenzrisiken verbunden wird. Es werde von den
Menschen eine stindige Beweglichkeit gefordert, wobei die ,,Bedingung der im
Sinne postfordistischer Rationalitit verniinftigen Freiheit, welche den individuel-
len Erfolg verlangt, [...] — gewissermaflen als verdeckte Riickseite der glitzernden
Medaille des Erfolges — der drohende und fiir viele sehr reale gesellschaftliche
Ausschluss als ‘Uberﬂﬁssige’ ist]“ (Spilker 2010: 121), da ein solcher ,,Erfolg®
immer eine Niederlage der Konkurrent*innen voraussetzt (vgl. ebd.). Auch der mit
dem Binnenmarke geschaffene Méglichkeitsraum ist auf diese Weise strukturiert
und impliziert eine bestimmte Nutzungsart der mit ihm verbundenen Freiheiten,
deren Kehrseite der drohende Ausschluss als ,,Uberfliissige ist.

Diese Produktion von ,,Uberﬂﬁssigkeit“ ist keinesfalls zwangslaufig, was sich
in der Kontrastierung mit anderen historischen Formen des Regierens und den in
ihnen dominant wirkenden Technologien der Macht zeigt. Sven Opitz identifiziert
fir den Fordismus eine Vielzahl von Disziplinartechniken, welche an der Zu-
richtungder Arbeiter*innen und deren priziser Integration in die Arbeitsabliufe
orientiert ist (vgl. Opitz 2004: 93). Die Disziplin legitimiere sich selbst, indem
sie die Integration der Armen und Rehabilitation von Straftdtern in Aussicht
stellt. Sie betrachte den Ausschluss stets als eine vorlidufige Phase (vgl. ebd.: 90).
Demgegeniiber basiert ,,Kontrollgesellschaft®, welche im Anschluss an die Krise
des Fordismus eine Wendung von den festen Gussformen der Disziplin hin zu
einem Zustand der dauerhaften Modulation vollzog und zu Kontrollformen mit
freiheitlichem Aussehen wechselte, auf vernichtenden und unproduktiven Formen
der sozialen Ausschliefung (vgl. ebd.: 90f.). Dieser Kontrast verdeutlicht, wie
unterschiedlich der Umgang und die Sicht auf die ausgeschlossenen und ,,nicht
verwertbaren® Menschen sein kann: ,,[V]or allem die Rufe nach unbedingt freien
Subjekten, implizieren, dass das Nitzlich-Machen der Ausgeschlossenen kein
Ziel der Gesellschaft mehr zu sein scheint, weil es in der dargestellten Logik eben
keine Gesellschaft mehr gibt. Der gesellschaftliche Ausschluss ist insofern auf
Dauer gestellt, aus potenziell niitzlichen werden iiberfliissige Subjekte” (Spilker
2010: 121f).

Was hier als gesellschaftstheoretische Analyse von Neoliberalismus und bezo-
gen auf Unionsbiirgerschaft dargestellt wurde, wirke auf die konkrete Arbeit vor
Ort zuriick. So auch auf die in der Frankfurter Poliklinik. Die intersektionale
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Perspektive macht zusitzlich darauf aufmerksam, dass neben der sozialen Posi-
tion der Migrant*innen (Klassismus) auch ihre ethnische Herkunft (Rassismus)
relevant gemacht wird.

Intersektionale Analyse der Situation obdachloser
EU-Migrant*innen

In diesem Abschnitt soll es um die konkrete Arbeit der Sozialberatung sowie
das dort hilfesuchende Klientel gehen. Um einen maglichst ,,diskurspolitisch
unbelasteten und unpathetischen Begrift (Vobruba 2009: 10) fiir das Klientel
der Sozialberatung zu nutzen, wird im Folgenden in Anlehnung an Georg Vob-
ruba von ,,Leuten® die Rede sein. Es stellt sich im Zusammenhang mit unseren
Beobachtungen in der StuPoli die Frage, welche Ungleichheits- und Machtver-
hiltnisse mafigeblich fir die prekire Lebenssituation der betroffenen Leute sind
und welche Mechanismen des ,,chrﬂﬁssig—gcmacht—Werdens“ hier wirken. Durch
das Aufzeigen der Machtverhiltnisse und ihrem intersektionalen Zusammenspiel
wird deren Lebenssituation im Hinblick auf Prekarisierungsprozesse und die
Einschrinkung von Handlungsfihigkeit analysiert und dargelegt.

Der Fokus liegt dabei auf der Situation obdachloser Leute ruminischer und
bulgarischer Herkunft. Ausschlaggebend fiir deren Situation ist das ,,Gesetz zur
Regelung von Anspriichen auslindischer Personen in der Grundsicherung fur
Arbeitsuchende nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch und in der Sozialhilfe
nach dem Zwolften Buch Sozialgesetzbuch® (Der Parititische Gesamtverband
2017: 1).

Im Rahmen dieses Gesetzes legte die Bundesregierung fest, ,welche Perso-
nengruppen nun von Leistungen nach dem SGB I und SGB XII fiir fiinf Jahre
ausgeschlossen sind“ (ebd.). Vom Leistungsausschluss betroffen sind in unserem
Beispiel Leute rumanischer oder bulgarischer Herkunft, die sich ,ohne materielles
Aufenthaltsrecht®, ,,mit einem Aufenthaltsrecht allein zur Arbeitssuche” oder ,,mit
einem Aufenthaltsrecht allein aus Art.10 der VO 492/2011 (Wanderarbeitneh-
merverordnung)“ in Deutschland aufhalten.

Fiir die Lebenssituation der untersuchten Betroffenen, die zur Arbeitssuche
nach Deutschland kommen und keine Stelle finden, hat dieser Ausschluss fatale
Folgen. ,, Drohende Wohnungslosigkeit, Mittellosigkeit, Schutzlosigkeit, massive
Gefahr der Ausbeutung und Verelendung” (ebd.) sind cinige Beispiele, welche
der Paritdtische Gesamtverband nennt. Betroffene geraten in der Folge dieser
rechtlichen ,Entsicherung” regelmifig in die Situation, ohne Wohnung und
ohne Perspektive leben zu miissen. Zwar unterliegen auch Personen anderer EU-
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europiischer Linder grundsitzlich diesen Regelungen, in Verbindung mit den
dariiber hinaus bestehenden Mechanismen sozialer Ausschliefung ist es jedoch
in der Umsetzung vor allem diese Gruppe, die massiv von ihnen betroffen ist.?
Die Gesetzgebungdiskriminiert Leute nicht-deutscher Herkunft selektiv in Form
des Verwehrens finanzieller Ressourcen und ist strukturell rassistisch (vgl. Rom-
melspacher 2009b: 30).

Neben der Herkunft spiclt die Position auf dem Arbeitsmarke fiir die Frage nach
dem Draufien im Drinnen eine weitere mafigebliche Rolle. Es handelt sich somit
um ein intersektionales Zusammenspiel von rassistischen Machtverhiltnissen
und Klassismus (vgl. Rommelspacher 2009a: 81). Lisa Riedner verweist auf diese
Verwobenheit von ,,neoliberal-kapitalistischen und rassistischen Dynamiken®
(Riedner 2018: 307) und schligt im Zuge dessen den Begriff des ,,postliberalen
Rassismus® (vgl. Riedner 2018: 307) vor. Innerhalb dessen wird zwischen ,,niitzli-
chenund ,nicht niitzlichen Migrant*innen unterschieden (vgl. Friedrich 2013:
61; vgl. dazu auch aus der Asyl- und Fluchtdebatte: Scherschel 2016; Etzold 2019;
Kolbe/Heymann 2020).

Mit dem postliberalen Rassismus haben sich die Formen verindert, wie Aus-
schluss stattfindet. Den wichtigsten Modus stellt die mogliche Verwertbarkeit auf
dem Markt dar. Pieper u.a. beschreiben dies als eine ,wesentlich fluidere Strate-
gie* (Pieper/Panagiotidis/ Tsianos 2011: 195) eines ,,modernen institutionellen
Rassismus® (ebd.) im Vergleich zum traditionellen Rassismus, welcher auf dem
»biologistischen ‘Rassebegriff’ (ebd.) aufbaut und sich stirker in Form von offener
und strukeureller Gewalt zeigt (vgl. ebd.). In diesem ,,modernen institutionellen
Rassismus® wird der Ursprung fiir die ,,Existenz einer migrantischen Unterschicht®
(Friedrich 2013: 60) in einer ,,Kultur der Leistungsverweigerung” (Friedrich 2013:
61) geschen. Kommen Migrant*innen aus Ruminien und Bulgarien aufgrund der
EU-curopiischen Arbeitnehmerfreiziigigkeit hierher und finden keine Stelle, wird
ihnen die Verantwortung fir ihre prekire Situation ganz nach dem Muster des
aktivierenden Sozialstaats selbst zugeschrieben.

Soziale Ausschlieung zeigt sich fir die Gruppe der hier in Rede stehenden
Leute dartiber hinaus in Form eines spezifisch auf antiziganistischen Stereotypen
griindenden Rassismus (vgl. Severin 2013: 71f.). In Begriffen wie ,, Sozialtourismus*
und ,Armutszuwanderung” verbinden sich hier entsprechende etikettierende

2 Dem hinzuzufiigen ist, dass aufgrund des Europiischen Fiirsorge Abkommens (kurz
EFA) nicht Menschen aller EU-europiischen Linder gleichermafen von diesem Aus-
schluss betroffen sind, was weitere Machtverhiltnisse innerhalb der Europiischen
Union aufzeigt. Vgl. Der Parititische Gesamtverband 2017: 12.
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Zuschreibungen (vgl. Riedner 2018: 267). Obdachlose Leute osteuropdischer
Herkunft werden hiufig der Minderheit der Sintizze und Romnja zugeordnet und
erfahren antiziganistische Diskriminierung beispielsweise in Form von ,, Mythen
einer organisierten osteuropiischen ‘Bettler-Mafia™ (Teidelbaum 2018: 30) Neben
dieser Kriminalisierung von Armut gehort zum antiziganistischen Konstrukt auch
das Stereotyp, dass die Leute ,von Natur aus faul“ (ebd.) seien. Hier tiberlappen
sich rassistische Denkfiguren, denn mit dem Verweis auf die Natiirlichkeit von
»Unfihigkeit“ und ,Unwilligkeit® wird bereits die Antwort auf die im postlibe-
ralen Rassismus gestellte Frage nach der Niitzlichkeit gegeben.

Nach der Analyse der verschiedenen Macheverhilenisse, stellt sich nun die
Frage, was das fiir die konkrete Lebenssituation der Leute bedeutet. Aufgrund
des Ausschlusses von Sozialleistungen besteht haufigkein Anspruch auf Hilfe zur
Uberwindung schwieriger Lebenslagen nach §67 SGBXII und somit auch kein
Anspruch auf Unterbringung durch das Sozialamt. Nicht Wohnungslosigkeit,
sondern Obdachlosigkeit (vgl. FEANTSA 2018) ist daher eine unmittelbare Folge
fiir ruminische und bulgarische EU-Migrant*innen, die vom Leistungsausschluss
betroffen sind. Lediglich die ordnungsrechtliche Unterbringung in Form von
Notbetten oder Winternotiibernachtungen bleibt als Option, der Situation auf
der Strafle temporir zu entkommen (vgl. Ruder 2015: 23 £.). Aufgrund fehlender
Krankenversicherungen sind die meisten Klient*innen von arztlicher Versorgung
im Regelhilfesystem systematisch ausgeschlossen (vgl. StuPoli 2013).

An einem Fallbeispiel soll im Folgenden veranschaulicht werden welche Kon-
sequenzen das fiir die Leute hat.

Hilfe ohne Recht auf Hilfe

Herr Aleksandar Yordanov wurde vor allem durch die Sozialberatungder StuPoli
begleitet. Er kommt urspriinglich aus Bulgarien und ist bereits weit tiber 5 Jahre
in Deutschland. Allerdings kann er dies nicht nachweisen, da er nie angemeldet
war. Er ist weit iiber 50 Jahre alt und mehrfach schwer erkranke. Er bekommt
keinen Zugang zu Sozialleistungen. Aufgrund seiner Krankheit ist es ihm nicht
mdglich, ,,sich als niitzlich zu erweisen®. Hier wird sichtbar, was die intersektionale
Uberschneidung der verschiedenen Modi von Ausschlieffung fiir die Betroffenen
bedeutet. Ohne finanzielle Grundsicherung, Krankenversicherung und ohne ei-
nen Anspruch auf Unterbringung, ist Herr Yordanov permanent in seiner Existenz
bedroht. Mithilfe einer Anwiltin konnten kurzzeitige Uberbrﬁckungsleistungcn
nach §23 Abs.3 SGBXII cingeklagt werden. Die aktuelle Gesetzgebung macht

eine dauerhafte Verbesserung seiner Lebenssituation unméglich. Die StuPoli
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kann Herrn Yordanov immer nur helfen zu tiberleben, aber keine lingerfristige
Perspektive mit ihm entwickeln.

Der Ort und die Art der Hilfe, dies sollte anhand des Beispiels von Herrn
Yordanov deutlich geworden sein, sind angesichts seiner individuellen Notlage
existenziell und unerlisslich. Mit der auf diese Weise zustande kommenden Hilfe
einher geht jedoch die Entnennung eines gesellschaftspolitischen Skandals. Die
StuPoli kann situativ und individuell helfen, bleibt aber zugleich, aufgrund der
Bedingungen, Teil des Problems. In der Diskussion um Einrichtungen wie die
StuPoli/Beratungslotsen wird bespielhaft sichtbar, wie gesellschaftliche Span-
nungs- und Konfliktverhiltnisse in diesen Hilfearten strukturell eingelagert
sind. Die StuPoli ebenso wie die ,Beratungslotsen® sind Teil eines ‘Subsystems
des Wohlwollens’, in dem Leute Unterstiitzung finden, die keine rechtlich ab-
gesicherten Anspriiche im gesetzlich geregelten Hilfesystem anmelden konnen.
Mediziner*innen, Sozialarbeiter*innen und Student*innen sind in der Arbeit
mit Leuten wie Herrn Yordanov kontinuierlich mit genau diesem Spannungsfeld
konfrontiert. So muss fiir jede Person ohne Gewihr neu ausgelotet werden, welche
Maglichkeiten und Spielrdume unterhalb des rechtlich gesicherten Radars von
der StuPoli aufgetan werden kénnen. Im Falle von Herrn Yordanov waren dies
Uberbrﬁckungslcistungen und temporire Krankenhausaufenthalte. Mit ,entsi-
cherten Hilfen werden ,,zur Uberbriickung® so akute Symptome der zuvor mit
Bauman beschriebenen ,,Uberﬂiissigkeit“ gelindert, wihrend die Zuschreibung
der ,,Uberfliissigkeit“ und auch ihre Konsequenzen gleichwohl systematisch fort-
bestehen. Voriibergehende und instabile Hilfen ,,iiberbriicken demzufolge nur
selten in eine andere als in die Zone der Entkopplung.

Versorgungsliicken wie diese und deren auf Humanitit und Wohlwollen ba-
sierende Bearbeitungsweisen entstehen, dies konnte im zweiten Teil der Arbeit
anhand dreier Ebenen sozialer Ausschliefungim Feld gezeigt werden, nicht gleich-
mifig. Vielmehr bilden sie sich hoch selektiv heraus und reproduzieren beste-
hende Herrschaftsverhiltnisse. In der vorgestellten Fallanalyse etwa kumulieren
klassistische und rassistische Diskriminierungen. Humanitire Hilfen fungieren
als Ersatz fiir regelhaft und gesetzlich abgesicherte Angebote, die fiir viele Leute
nicht verftigbar sind. Dagegen, dass die verschiedenen Varianten des ,Drauflen im
Drinnen“ unversehens zu einem exkludierenden ,,Drauflen” werden kénnen, ist
die humanitire Hilfe machtlos. Wenn beispielsweise Nitzlichkeitserwigungen
nicht mehr greifen, kann es schnell passieren, dass legitimiert durch das bestehende
Sozial- und Aufenthaltsrecht bulgarische und rumianische Leute, wie in unserem

Fall, zur Riickfithrung gedringt werden (konnen).
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Von schwierigen Kampfen um Sichtbarkeit

Was fiir die Praxis und ihr individuelles Zugehen auf Leute in prekiren Lebenssi-
tuationen gilt, kann fiir eine tiber den Einzelfall hinausdenkende Perspektive nicht
der Maf$stab scin. Es kann also im sozialpolitischen Nachdenken nicht darum
gehen, Praxis Sozialer Arbeit unter den gegebenen Umstinden zu verdndern oder
zu verbessern: ‘humane Prekarisierung’ ist keine Option. Vielmebr gilt es, Mog-
lichkeitsraume zu organisieren, die unter gegebenen Bedingungen fiir die Leute ein
Mindestmafs an Gewibr bieten, Hilfe verlisslich in Anspruch nehmen zu konnen
und zugleich den gesellschaftlichen Grundkonflikt nicht unsichtbar werden zu las-
sen. Jedoch stehen beide Perspektiven in einem schwierigen und dilemmatischen
Verhilenis zueinander. Solange keine institutionalisierten Formen der Hilfe in
diesem Bereich ge-, oder besser, erfunden sind, lebt humanitire Hilfe nicht selten
davon, aufinformelle Strukturen zurtickzugreifen, die aber nur als solche funkti-
onal sind und mit der Forderung nach Formalisierung zu verschwinden drohen.
Typischerweise laufen diese Perspektiven so in einen ,entweder/oder Modus".

Die Arbeit mit diesem Dilemma sieht vielerorts sehr verschieden aus. Sie zeigt
sich u.a. in vielfaltigen haufiglokalen sozialpolitischen Initiativen, in denen poli-
tische Forderungen mit Versuchen der Institutionalisierung von Hilfe verbunden
werden (u.a. Solidarity/Sanctuary city, Anonymer Krankenschein/ID Card, Local
citizenship, Medibiiros) (vgl. beispiclhaft dazu Bartholome, B./Grof, J./Misbach,
E.2016). Im Wissen um die Begrenztheit ihrer Reichweite stellen sie mafigebliche
soziale Kimpfe dar, indem sie (lokale) Mindeststandards setzen/einfordern und
sich gegen eine institutionalisierte Grenzzichung zwischen prekarisierender und
Regelhilfe richten und versuchen, mit ,rebellischem Engagement” (van Dyk/
Miesbach 2016: 223f.) Grenzen zu dehnen.

Einrichtungen wie die StuPoli und Beratungslotsen und viele andere ihrer
Art werden gebraucht. Zu ihrer Etablierung und Verstetigung bedarf es einer
lokalen Vernetzung und lokalpolitischer/zivilgesellschaftlicher Anstrengungen
und Forderungen, sie in bestehende Regelsysteme einzubetten. Das ,,Subsystem
des Wohlwollens“ und die damit verbundene Prekarisierung dieser Arbeit, die
projektformigund teilweise auf ehrenamtlichem Engagement basierend organisiert
ist, kann keine Dauerlésung sein. Und nicht zuletzt und vor allem miissen Leute,
die qua Verordnungen und Gesetzen in die Prekaritit gedringt werden, regelhaft
und nicht lediglich auf Humanitit fuflend, nach ihren Bediirfnissen angemessen
unterstiitzt werden.
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